82-卫生技术管理（专业业务能力）
（2014年修订）
一、熟练掌握和运用现代卫生管理理论，主持或制订相应级别的卫生政策、法规或规则。

二、掌握和运用现代卫生管理理论，主持或制订相应级别的五年发展规划或十年发展建设基本思路设想。

三、掌握和运用现代卫生管理理论，主持或制订相应级别的综合性的工作计划或提出专题性有见解的工作计划。

四、了解和运用现代卫生管理理论，主持或直接参与制订专题性的有实践意义的专题报告，并经实践检验取得实际效果。

五、具有对突发事件应急处理的组织、协调、指挥能力，并取得明显效果。提供主持或直接参与制订的突发事件应急预案，或者组织完成的突发事件处理专题报告。

六、能够完成本职岗位工作任务，并取得良好成绩。提供本职岗位期间所完成的工作综述材料。

七、能够执行上级有关要求，并取得良好成绩。提供本职岗位期间完成的专项工作或年度工作总结。

82-卫生技术管理（专业知识答辩）
（2014年修订）
一、1．卫生服务规划工作的概念、意义、原则和步骤。
2．卫生事业管理定性研究的概念、特点、意义、常用方法及进展。

3．卫生经济成本效果分析的概念、指标选择、应用条件和方法。

4．卫生组织体系变革的概念、遵循原则、主要做法及未来趋势。

5．卫生政策的特征、卫生政策分析的任务、主要内容和范畴。

二、1．卫生系统绩效的概念、评价目的、评价具体指标与方法。

2．卫生项目管理组织的概念、卫生项目组织形式的种类以及不同形式的优缺点。

3．深化医药卫生体制改革的指导思想、基本原则和总体目标。

4．卫生信息系统的重要性、结构、现行问题和改革步骤。

5．卫生经济成本效益分析的定义和常用方法。

三、1．健康服务业发展的指导思想、基本原则和发展目标。

2．卫生经济成本效用分析的概念和应用条件。

3．常见的几种卫生服务质量管理模式以及其中整体质量管理模式强调哪几方面的工作。

4．医院文化的概念、结构、内容、功能、特征和建设对策。

5．区域卫生规划的概念、特点、目标、原则和研制程式。

四、1．卫生部门改革的含义、核心目标以及我国新医改“四梁八柱”的主要内容。

2．社区卫生服务的概念、特征、基本原则和目标。

3．医院组织的含义、设置原则、结构类型和各自特点。

4．卫生服务质量的概念、内容以及卫生服务质量标准的制定步骤。

5．卫生资源配置的原则和方式。

五、1．卫生服务市场的概念、种类以及医疗服务市场的特点。

2．医院管理临床路径的概念、注意事项和作用。

3．慢病控制与管理的行动原则、策略与措施。

4．健康保障的概念、筹资、基本形式、支付方式和构建原则。

5．卫生服务需求的概念、必要条件、特点和影响因素。

六、1．卫生服务供给的概念、目的和特点。

2．医疗服务质量的涵义和评价内容。

3．医院文化与精神文明的异同以及提升医院精神文明的途径。

4．卫生服务市场失灵的主要表现。

5．妇幼卫生服务评价的概念、内容、指标和程序。

七、1．卫生事业管理的概念、方式、对象和内容。

2．社区卫生服务的功能、内容和方式。

3．医院质量管理的概念和主要内容。

4．双向转诊制度的含义与意义。

5．医疗机构管理、医师管理的要点。
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